
POLITYKA JAKOŚCI i MISJA ORGANIZACJI 
 
Celem strategicznym Organizacji jest systematyczny rozwój placówki poprzez wzrost jakości i ilości 
udzielanych świadczeń zdrowotnych. Zdobycie i utrzymanie wysokiej pozycji wśród organizacji 
funkcjonujących na rynku to zadanie realizowane na wszystkich stanowiskach przez pracowników 
świadomych rangi, jaką przypisujemy jakości wykonywanych usług. 
 
Naszą misją chcemy przekazać Pacjentom to, co im oferujemy. 
 

Zaufaj nam, jesteśmy tu, aby Ci pomóc 
  
Dla zapewnienia przyjętych celów, Kierownictwo Zarządzające zobowiązuje się do: 

 
 prowadzenia działalności zgodnie z obowiązującymi przepisami i wymaganiami dotyczącymi 

realizowanych usług, 
 przestrzeganie Praw Pacjenta i zapewnienie Pacjentom bezpieczeństwa w procesie 

diagnostyczno-terapeutycznym 
 spełnienie wymagań Pacjentów oraz podejmowanie starań, aby wykraczać ponad Ich potrzeby  

i oczekiwania poprzez monitorowanie satysfakcji pacjentów rozwoju i poprawy jakości oferowanych 
usług terapeutycznych, 

 dążenia do skuteczności realizacji programów terapeutycznych i pełnego zadowolenia klientów. 
 utrzymywanie wspólnych wartości i etycznego zachowania 
 
Realizacja celów następuje poprzez: 
 pozyskiwanie funduszy na realizację programów terapeutycznych z różnych źródeł 

dofinansowania, 
 doskonalenie działań organizacyjnych i technicznych, 
 szacunku do pacjentów i zleceniodawców, 
 analizowanie i wyciąganie wniosków z prowadzonych analiz. 
 
Kierownictwo Organizacji dokonując okresowych przeglądów funkcjonowania systemu, weryfikuje 
politykę jakości, przystosowując ją do zmieniających się warunków. 
W imieniu swoim deklaruję zapewnienie zasobów i środków niezbędnych do realizacji polityki oraz do 
doskonalenia funkcjonowania systemu zarządzania jakością. 
 


